GUVERNUL ROMANIEI
ORDONANTA DE URGENTA
pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea

alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti

Avand in vedere cd, prin Ordonanta Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori §i comercianti, prin care sunt transpuse in
legislatia nationald prevederile Directivei nr. 2013/11/UE a Parlamentului European si a
Consiliului privind solutionarea alternativd a litigiilor in materie de consum si de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 si a Directivei 2009/22/CE, a fost
desemnat ca autoritate competenta Ministerul Energiei, Intreprinderilor Mici si Mijlocii
si Mediului de Afaceri, care insd, prin reorganizare, a pierdut aceasta calitate, este

necesard clarificarea institutiei publice care indeplineste conditiile,

ludnd 1n considerare faptul ca autoritatea competentd are un rol esential in aplicarca
Ordonantei Guvernului nr. 38/2015, avand responsabilitatea analizirii solicitarilor
organisemelor care doresc sd fie entitdti de solutionare alternativd a litigiilor, a
supravegherii indeplinirii de cdtre acestea a prevederilor legale, precum si a notificarii
catre Comisia Europene a listei entitatilor admise, fiind, de asemenea, punct unic de

contact cu Comisia Europeana,




este necesar sd se elimine orice tip de incertitudine juridicd cu privire la institutia
publica céreia ii revine rolul de autoritate competentd, astfel incat Ordonanta Guvernului
nr. 38/2015 sd poata fi aplicatd, asigurandu-se astfel, de asemenea, implementarea
Directivei nr. 2013/11/UE si In Roménia, iar consumatorii si comerciantii sd poata

beneficia de prevederile acesteia,

tinand cont de faptul ca actul normativ oferd posibilitatea consumatorilor persoane
fizice, in situatia Tn care nu le sunt respectate drepturile legale, sd recupereze eventualele
prejudicii ori sa obtind despdgubiri printr-o procedura simpld, usor accesibild, gratuita,
transparentd, impartiala, fard a recurge la instanta sau la reprezentarea avocatiald, este

important sa se asigure posibilitatea desfasurarii acestei proceduri $i in Roménia,

deoarece, 1n prezent, din cauza lipsei autorititii competente, Ordonanta Guvernului
nr. 38/2015 nu poate fi pusd in aplicare, iar pdartile interesate nu pot beneficia de
prevederile acesteia, precum $i pentru a se evita declangarea procedurii de infringement
de catre Comisia Europeand Tmpotriva Romaniei, pentru neimplementarea prevederilor
actului national prin care se transpune Directiva nr. 2013/11/UE, pentru a se asigura
implementarea acesteia, precum si pentru o mai bund clarificare a competentei, se

propune desemnarea Ministerului Economiei ca si autoritate competenta,

tindnd cont de faptul cd aceste aspecte vizeaza interesul public si constituie situatii
de urgenta s1 extraordinare a caror reglementare nu poate fi amanata,

In temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Roméniei, republicata,

Guvernul Roméniei adopté prezenta ordonanta de urgenta:

Articol unic. — In cuprinsul Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind

solutionarea alternativd a litigiilor dintre consumatori §i comercianti, publicatd in

Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 654 din 28 august 2015, urmatog,réa dénul‘mi‘&




“Ministerul Energiei, Intreprinderilor Mici si Mijlocii si Mediului de Afaceri” se

inlocuieste cu “Ministerul Economiei”.
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